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« Recherche de personnes »

Agréé par l'Autorité de Régulation des Télécommunications, le système 'ServAlert' développé par Jtech permet une communication active et instantanée entre la cuisine et les serveurs en salle. Un système de pagers (télé-avertisseur vibrant) prévient le serveur, sur ordre de la cuisine, que la commande est prête.Résultat : optimisation du service, gain de temps et économie d'argent. Finis les allers et retours inutiles et les tensions entre les services.

Plus disponibles pour s'occuper de leurs clients, les serveurs deviennent plus persuasifs pour augmenter les commandes (apéritifs, entrées, desserts) et plus efficaces pour améliorer le service, voire augmenter la moyenne/couverts et la satisfaction des clients.

'ServAlert' se présente sous la forme d'une base installée en cuisine, disponible en version 8, 16 ou 32 serveurs, et chaque serveur est équipé d'un pager rechargeable.

